
AVISO LEGAL Y CONDICIONES DE USO 
1. Usuarios 
El acceso y/o uso de este portal o la contratación de los servicios de LuckyBase 
atribuye la condición de USUARIO, que acepta, desde dicho acceso y/o uso, las 
Condiciones Generales de Uso aquí reflejadas. 
2. Propiedad Intelectual de los Desarrollos 
LuckyBase ostenta todos los derechos de propiedad intelectual sobre el código, 
estructura y diseño de los sitios web desarrollados, cediendo al cliente 
únicamente el derecho de uso tras el pago íntegro del servicio. Queda prohibida la 
reproducción total o parcial del software o diseño sin autorización expresa de 
LuckyBase. 
3. Exclusión de Responsabilidad por Contenidos del Cliente 
LuckyBase actúa exclusivamente como prestador de servicios de desarrollo y 
diseño. No nos hacemos responsables de la legalidad, veracidad o exactitud de 
los contenidos (imágenes, textos, productos) que el cliente decida publicar en su 
sitio web una vez entregado. Es responsabilidad del cliente contar con las 
licencias y derechos necesarios para dicho material. 
4. Garantía y Continuidad del Servicio 

• Planes con Hosting Externo: LuckyBase no garantiza la disponibilidad 
ininterrumpida del sitio web en aquellos planes que dependan de 
servidores externos (como el Plan Ecommerce). Cualquier fallo técnico 
derivado del proveedor de hosting es ajeno a nuestra responsabilidad 
directa. 

• Modificaciones Posteriores: Cualquier manipulación del código fuente o 
configuración por parte del cliente o terceros ajenos a LuckyBase extinguirá 
de inmediato cualquier garantía de funcionamiento del sitio web. 

5. Protección de Datos (RGPD) 
LuckyBase garantiza el tratamiento confidencial de los datos del cliente. Estos 
serán incorporados a un fichero con la única finalidad de gestionar la relación 
comercial y la facturación. El cliente puede ejercer sus derechos de acceso, 
rectificación o supresión enviando una comunicación formal a los canales de 
contacto de LuckyBase. 
6. Modificaciones 
LuckyBase se reserva el derecho de efectuar sin previo aviso las modificaciones 
que considere oportunas en su portal y servicios, pudiendo cambiar, suprimir o 
añadir tanto los contenidos y servicios que se presten como la forma en la que 
éstos aparezcan presentados o localizados. 
7. Fuerza Mayor 
LuckyBase no será responsable de los retrasos o fallos en la entrega del servicio 
que se deban a causas ajenas a su control razonable, incluyendo, pero no limitado 
a: fallos en los nodos de red de internet, ataques cibernéticos externos (DDoS), 
huelgas de servicios de terceros o desastres naturales. En tales casos, el plazo de 
entrega se prorrogará por el tiempo que dure la causa de fuerza mayor. 
8. Gestión de Credenciales y Seguridad 

• Responsabilidad del Cliente: Una vez entregado el sitio web y facilitadas 
las claves de acceso, el Cliente es el único responsable de mantener la 
confidencialidad de las mismas. 



• Acceso a Terceros: LuckyBase no se hace responsable de daños, 
alteraciones de código o pérdida de información si el Cliente facilita las 
credenciales de administración o del hosting a personas ajenas a 
LuckyBase. 

• Copias de Seguridad: Tras la entrega final, la gestión y realización de 
copias de seguridad periódicas del contenido será responsabilidad 
exclusiva del Cliente, salvo que se contrate un servicio de mantenimiento 
específico. 

 
 


